De ce este importanta digitalizarea azi?

ANALYSIS

Intr-un ritm de business tot mai alert, in care fiecare decizie conteaza si fiecare ora trebuie folosita
cu sens, companiile cauta soluii reale, aplicabile, care sa le susina in mod concret. Aici intervine
digitalizarea.

Asa cum fiecare etapa din evoluia societaii a venit cu instrumente care au simplificat munca si au
eficientizat resursele, si digitalizarea isi gaseste locul firesc in acest parcurs. Nu este despre tendine,
ci despre o adaptare naturala la realitatea de azi.

Este un pas inspirat de dorina de a lucra mai bine, mai clar si cu mai multa atenie pentru ce conteaza
cu adevarat. Ne ofera sansa sa castigam timp, sa ne concentram pe idei, pe decizii, pe echipa.

Indiferent daca vorbim despre startup-uri, IMM-uri sau companii cu structura extinsa, fiecare business
poate construi un model de lucru adaptat propriului context, cu ajutorul tehnologiei. Esenial nu este
volumul operaiunilor, ci cat de bine sunt inelese procesele interne si cat de deschisa este echipa sa
exploreze soluii care pot susine mai eficient activitatea de zi cu zi.

Digitalizarea incepe exact acolo unde simi ca este nevoie. Este un proces personalizat, care evolueaza
in ritmul companiei si deschide noi perspective de organizare, claritate si crestere sustenabila.

Ce reprezinta digitalizarea?

Digitalizarea companiilor inseamna utilizarea tehnologiei pentru a transforma modul in care o afacere
funcioneaza. Poate insemna automatizarea unor sarcini repetitive,0 comunicare mai rapida si mai
clara intre echipe sau clieni, dar si optimizarea proceselor pentru un management mai eficient.
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Din experiena noastra, una dintre principalele provocari in adoptarea digitalizarii este percepia asupra
acesteia. Fie din lipsa de informaii sau de experiena directa, fie din cauza unor convingeri deja formate,
multe companii privesc digitalizarea ca pe un concept vag, greu de aplicat in realitate.

George Panainte, fondatorul Altamira Software, explica:

»De multe ori cuvantul digitalizare este vazut prea vag si nu este inteles ca o abordare strategica, ci mai
degraba ca un trend care poate sau nu sa aiba impact in firma. Multi nu fac distinctia intre diversele stadii de
digitalizare si vad mai degraba procesul ca fiind un cost, nu o investitie. De asemenea, se gandesc ca poate
digitalizarea nu se aplica domeniului lor de business (ex.: agricultura, industrie), ci mai degraba companiilor
de servicii”.

TOP 10 preconcepii privind digitalizarea

in conversaiile cu antreprenori, apar frecvent anumite idei sau reineri legate de digitalizare. Sunt
ganduri firesti, care pleaca din experiene reale siintrebari valide. Le-am adunat mai jos, exact asa cum
le-am intalnit in proiecte, alaturi de cateva observaii care, speram, aduc un pic mai multa claritate.

1. Digitalizarea e doar pentru companiile mari.

in realitate, companiile mici si medii au cel mai mult de castigat. Se pot adapta mai rapid, iar o soluie
simpl3, bine aleasa, poate face o diferena vizibila in timp si organizare.

2. Este doar o tendina trecatoare.

Digitalizarea nu e despre trenduri. E despre cum lucrezi azi si cum vrei sa cresti maine, fara sa simi
ca pierzi timp sau energie pe lucruri care s-ar putea automatiza.

3. Digitalizarea inlocuieste interaciunile umane.

Dimpotriva. Tehnologia elibereaza timp pentru ce conteaza cu adevarat in business — relaiile, deciziile,
ideile. Oamenii nu dispar, ci isi regasesc locul acolo unde pot aduce valoare reala.

4. Este exclusiv despre tehnologie.

Digitalizarea e, in primul rand, despre oameni si procese. Soluiile tehnice vin doar ca sa susina mai
bine ce faci deja.

5. E prea scump.

Soluiile digitale nu trebuie sa fie mari sau complicate ca sa fie eficiente. Poi incepe cu o automatizare
simpla, care economiseste ore bune in fiecare luna. Pas cu pas, in funcie de buget si prioritai.



6. Odata ce ai investit, totul merge de la sine.

Orice sistem are nevoie de inelegere, adaptare si timp. Succesul vine din claritate, din implicarea
echipei si dintr-o abordare realista.

7. Digitalizarea e un proiect care se termina.

De fapt, e un proces care creste odata cu tine. Pe masura ce compania evolueaza, si nevoile se
schimba. lar tehnologia te poate susine in fiecare etapa.

8. Industria noastra e prea specifica, nu merge la noi.

Fiecare domeniu are particularitai, dar tocmai aici intervine avantajul soluiilor personalizate. Cand
inelegi bine ce funcioneaza in firma ta, poi construi ceva care se potriveste perfect.

9. Toi fac digitalizare la fel.

Fiecare companie are ritmul ei. Nu e nevoie sa copiezi ce face altcineva, ci sa gasesti ce se potriveste
modului in care lucrezi tu.

10. Trebuie doar sa implementam un soft si e gata.

Digitalizarea reala inseamna si comunicare, si feedback, si testare. Cand echipa inelege rostul
schimbarii, soluia e mult mai usor de integrat in zi cu zi.

Pentru companiile aflate la inceput de drum in procesul de digitalizare sau care inca ezita sa faca
acest pas, George Panainte, fondatorul Altamira Software, puncteaza un aspect esenial:

,In primul rénd trebuie s& plece de la o analiza a propriului mod de a face business, astfel incat sa inteleaga
punctele interne de frictiuni, posibilitatile de automatizare, dar mai ales oportunitatea de a crea solutii
digitale care aduc plus valoarea core-business-ului. Altamira Software ofera servicii de analiza de business
si consultanta care faciliteaza aceasta analiza interna si poate identifica solutii si oportunitati”.

Cum vine digitalizarea in sprijinul companiilor?

Saramai conectat la ce se intamplain piaa siin propria echipa este o condiie eseniala pentru crestere.
Digitalizarea nu inseamna neaparat tehnologii complexe, ci aciuni concrete care fac lucrurile mai
simple, mai rapide si mai bine organizate.
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lata cateva exemple clare pe care le vedem zi de zi in proiectele noastre:

* Facturile se trimit automat, fara efort administrativ

* Clienii pot comanda direct dintr-un website funcional

- Intalnirile se organizeaza usor, cu un link pe Zoom sau Teams

* Documentele sunt stocate centralizat, iar echipa le acceseaza de oriunde

» Sarcinile repetitive sunt automatizate, iar oamenii au mai mult timp pentru idei si decizii

* Produsele si serviciile ajung mai usor la public prin canale digitale

* Datele din vanzari si comportamentul clienilor pot fi analizate pentru decizii mai bune

« Aplicaiile mobile pot aduce mai aproape clienii, oferindu-le acces facil la servicii
Din experiena noastra, dincolo de aceste beneficii clare, muli antreprenori au nevoie de suport si
ghidare in proces. Tocmai de aceea pregatim resurse utile, inclusiv ore de consultana gratuite pentru
companiile aflate in etapa de concept sau care isi doresc o analiza de business. In plus, lucram la un

material ghid practic, care sa ajute fiecare companie sa ineleaga mai bine unde se afla si ce pasi poate
face mai departe, in ritmul sau.

De ce sa alegi Altamira Software pentru digitalizarea companiei tale?

Transformarea digitala a devenit parte din realitatea de zi cu zi a mediului de afaceri. Nu mai vorbim
despre un avantaj opional, ci despre o direcie strategica, care susine cresterea, eficiena si adaptarea
continua. lar alegerea partenerului potrivit in acest proces poate influena semnificativ parcursul unei
companii. Tocmai pentru ca stim cat de important este ca digitalizarea sa fie un proces eficient si
aplicabil, ii prezentam modul in care lucram la Altamira:

1. Construim alaturi de tine, pas cu pas.

La Altamira Software, suntem mai mult decat o echipa de dezvoltatori. incepem fiecare colaborare cu
o0 analiza a proceselor tale de business, propunem soluii care se potrivesc exact contextului tau si
ramanem alaturi in toate etapele: de la planificare si dezvoltare, pana la lansare si mentenana. Livram
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soluii complexe, de la aplicaii web si mobile, la sisteme distribuite si tehnologii 10T, gandite pentru
performana, usurina in utilizare si adaptabilitate.

2. Soluii care respecta realitatea din teren.

Fiecare companie are ritmul, nevoile si specificul ei. Tocmai de aceea, lucram cu atenie la particularitai.
Am colaborat cu startup-uri, IMM-uri si companii mari, din domenii precum telecomunicaii, educaie si
utilitai, ceea ce ne ofera o inelegere practica si aplicata a diverselor provocari din business.

3. Inovaie aplicata, in ritmul echipei tale.

Punem accent pe soluii care pot fi folosite natural, fara efort suplimentar. Gandim totul astfel incat sa
sprijine activitatea echipei, sa ofere claritate in procese si sa contribuie vizibil la eficiena. Inovaia are
sens cand este usor de integrat si susine ceea ce deja funcioneaza bine in companie.

4. Relaii solide, rezultate care conteaza.

Credem in colaborari pe termen lung. Dincolo de livrabile, punem accent pe relaia de parteneriat,

pe transparena si pe construirea unor soluii care pot fi masurate in timp salvat, resurse mai bine
gestionate si decizii luate pe baze mai clare. Fiecare proiect este o investiie in stabilitatea si evoluia
companiei tale.

Digitalizarea este o alegere care vine la pachet cu beneficii multiple: de la optimizarea proceselor
interne, pana la deschiderea unor noi canale de comunicare si oportunitai de crestere. Noi, echipa
Altamira Software, suntem aici sa transformam aceasta alegere intr-un proces clar, realist si adaptat
exact modului tau de lucru.

Programeaza o sesiune gratuitd de consultana

, lar impreuna vom contura pasii prin care tehnologia poate susine munca echipei tale si poate aduce
valoare real3, in ritmul si stilul tau de lucru.
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